UBND TINH NINH THUAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO KHOA HQC VA CONG NGHE Poc 1ap - Tw do - Hanh phiic
S6: 140 /KH-SKHCN Ninh Thudn, ngay 99 thang 02 nam 2022
KE HOACH

Tuyén truyén cii cach hanh chinh nim 2022
thugc linh vure khoa hoc va cong nghé

Can cir Quyét dinh s6 2395/QD-UBND ngay 24/12/2021 cta Uy ban nhan
dan tinh vé viéc ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh nha nuéc tinh Ninh Thuin
nam 2022 va Ké hoach sd 1535/KH-SKHCN ngay 08/12/2021 vé cai cach hanh
chinh nha nudc ndm 2022 cua Sé Khoa hoc va Cong nghé;

Trién khai K& hoach s6 421/KH-UBND ngay 28/01/2022 ctia Chu tich Uy
ban nhan dan tinh vé Tuyén truyén cai cich hanh chinh tinh Ninh Thuin nam
2022;

S¢ Khoa hoc va Cong ngh¢ xay dung Ké hoach tuyén truyén cai cach hanh
chinh nam 2022, cu thé nhu sau:

|. Muc dich, yéu ciu:

1. Muc dich:

Nham day manh cong tac thong tin tuyén truyén vé cai cach hanh chinh cia
tinh nam 2022.

Tang cuong thuc hién ky luét, ky cuong cua cong chirc, vién chl'xc.,Néng cao
hiéu quéa hoat dong cua co quan,hénh chinh nha nudec. Nér}g cao c}}i sO cai cach
hanh chinh (PAR INDEX), Chi s6 Hai long ctia ngudi dan, t6 chirc doi voi sy phuc
vu cua co quan hanh chinh nha nudc (SIPAS); Chi s6 Hi¢u qua Quan tri va Hanh

chinh cong (PAPI), gop phan cai thién Chi s6 nang lyc canh tranh cap tinh (PCI)
va Chi s danh gia nang lyc canh tranh cép s¢ (DDCI).

2. Yéu ciu:

Pé cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh dat két qua tot va thuc hién
dang theo K¢ hoach cai cach hanh chinh nam 2022, can thuc hién ndi s6 noi dung
nhu sau:

- Chu trong tuyén truyén cac thu tuc hanh chinh theo co ché mot cira thudc

tham quyen giai quyét cua S6 Khoa hoc va Cong nghé, cac mau biéu d3 cong bd va
niém yét cong khai da dang vé hinh thirc, phuong thirc san c6 ciia don vi.

- Ung dung manh cong nghé¢ thong tin, hé thong quan 1y van ban noi bo dé
tuyén truyén cai cach hanh chinh dat hiéu qua cao nhit.

I1. Pdi twong, ndi dung, hinh thirc tuyén truyén:
1. Poi twong tuyén truyén:
Cong chtrc, vién chire nganh khoa hoc va cong nghé.

T4 chic, ca nhan lién h¢ thyc hién giai quyét ho so lién quan dén tha tuc hanh
chinh truc tuyén muc do 4, qua buu dién hodc dén truc tiép Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong tinh.



2. Noi dung tuyén truyén:
a) Tuyén truyén cac van ban chi dao diéu hanh

- Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 ciia Chinh phu ban hanh Chuong
trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2021-2030.

- Nghi quyét s6 05/NQ-TU ngay 28/9/2021 ctia Ban Thudng vu Tinh iy vé
day manh cong tac cai cach hanh chinh trén dia ban tinh dén nam 2022.

- Quyet dinh s6 681/QD-UBND ngay 27/10/2021 ciia Uy ban nhan dan tinh
v€ ban hanh K¢ hoach cai cach hanh chinh nha nudc tinh Ninh Thuan giai doan
2021-2025.

- Nghi quyet s6 07-NQ/TU ngay 29/10/2021 cta Tinh ty vé xay dung do1 ngt
can bd cac cap dén nam 2025, dinh huéng dén nam 2030 dap Gmg yéu cau nhiém
vu trong tinh hinh mai.

- Nghi quyét s6 09-NQ/TU ngay 29/11/2021 cua Ban Thuong vu Tinh uy vé
chuyén doi so tinh Ninh Thuén giai doan 2021-2025, tam nhin dén ndm 2030.

- Chi thj s 18-CT/TU ngay 11/11/2021 ciia Ban Thuong vu Tinh ty vé tiép
tuc tang cuong sy lanh dao cua cap uy DPang trong thyc hién cac giai phap nang
cao chi s6 nang luc canh tranh cap tinh (PCI) cua tinh Ninh Thuan giai doan 2021-
2025.

- Quyét dinh s6 2395/QD-UBND ngay 24/12/2021 ctia Uy ban nhan dan tinh
vé viéc ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh nha nudc tinh Ninh Thuan nam
2022.

- Ké hoach s6 11/KH-UBND ngay 04/01/2022 cua Uy ban nhén dan tinh vé
trién khai xay dung va xac dinh Chi s6 nang luc canh tranh cap So, ban, nganh va
dia phuong tinh Ninh Thuan nam 2021 (Chi s6 DDCI 2021).

- K& hoach s6 1535/KH-SKHCN ngay 08/12/2021 vé cai cach hanh chinh nha
nudc nam 2022 cua S& Khoa hoc va Cong nghé.

b) Tuyén truyén cong tac chi dao diéu hanh

- Tuyén truyén tap trung vao viéc quan triét chu trurong, dudng 16i cua Pang
vé ddy manh cai cach hanh chinh, xay dung va t6 chtrc thuc hién Chuong trinh
téng thé cai cach hanh chinh nha nuéc giai doan 2021-2030 mét cach toan dién,
ddng bo, ¢ trong tdm, hiu qua xay dung nén hanh chinh dan cha, chuyén nghiép,
nang cao trach nhiém giai trinh, tirng budc hién dai phuc vu su nghiép cdng nghiép
hoa, hién dai hoa dat nudc, 1dy nguoi dan 1am trung tam, 1ay sy hai 10ng cta ngudi
dan, doanh nghiép lam thudc do danh gid chat lugng hoat dong ciia cdng chirc,
vién chirc toan nganh.

- Cac quan diém, chua truong cta Pang, chinh sach, phap luat cua Nha nudc
tuyén truyén vé chu truong, chinh sach nham day manh cong tic cai cach hanh
chinh, ning cao cac Chi sé PAR INDEX, PAPIL, SIPAS, PCI, ICT INDEX, DDCI,
va Chi s6 chuyén d6i sé (DTI).

- Vai tro, trach nhiém cua cac cap uy dang, cua nguoi dung dau co quan, cac
don vi d61 véi viée trién khai thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh.
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- Nhiing két qua dat duoc va nhiing ton tai, han ché, nguyén nhan ciing nhu
tinh hinh trién khai nhiém vu cai cach hanh chinh trén dia ban tinh. Tuyén truyén,
gidi thiéu vé tinh chuyén nghiép, tinh than, thai d6 phuc vy, van hoa giao tiép; chat
lugng, hiéu qua giai quyét cong viée cua can bg, cong chirc, vién chire; quyén giam

sat ctia ca nhan, to chirc ddi voi trach nhiém ciia co quan giai quyét thu tuc hanh
chinh.

- Tang cudng thong tin, tuyén truyén vé muc tiéu, ¥ nghia va trach nhiém
trong viéc thuc hién tra 161 phiéu khdo sat, danh gia két qua, hiéu qua cai cach hanh
chinh cua dia phuwong; dam bao viéc tham gia tra 101 phiéu can khach quan, khoa
hoc va danh gia trén co s¢ nhin nhan mang tinh toan di¢n, vi myc ti€u chung dé
gop phan nang cao chi s6 PAR INDEX 2021 cuia tinh; qua do, gop phan nang cao
Chi sb nang luc canh tranh, thu hut dau tu, phat trién kinh té - xa hoi cua tinh, gop
phan dat muc tiéu dén nam 2025 1a tinh phat trién kha cua khu vuc va ca nude theo
Nghi quyét Pai hoi Pang bo tinh 1an thir XIV da dé ra.

¢) Tuyén truyén vé cai cach thé ché

- Tuyén truyén cac quy dinh cta phap luat vé xdy dyng, ban hanh, kiém tra, ra
soat, hé thong héa vin ban quy pham phap luat nham dam bao tinh hop hién, hop
phap va tinh kha thi trong cong tac hoan thién va xay dung van ban quy pham phap
luat linh vuc khoa hoc va cong nghé.

- Tuyén truyén cong tac to chtrc thi hanh phap luat va theo ddi, danh gia tinh
hinh thi hanh phap luat trong nam, dac biét 1a cac linh vuc trong tam, c6 tac dong
tich cuc dén tién trinh phat trién kinh té-xa hoi cua tinh.

d) Tuyén truyén vé cai cach thi tuc hanh chinh

- Tuyén truyén viéc trién khai thuce hién c6 hiéu qua Quyét dinh sd 843/Qb-
UBND ngay 17/12/2021 cua Uy ban nhan dan tinh ban hanh Chuong trinh hanh
dong thyc hién Chi thi s6 18-CT/TU ngay 11/11/2021 cua Ban Thuong vu Tinh uy
vé tiép tuc tang cuong sy lanh dao cua cap uy Dang trong thyc hién cac giai phap

nang cao chi s6 niang luc canh tranh cap tinh (PCI) cua tinh Ninh Thuan giai doan
2021 - 2025.

- Tuyén truyén viéc ban hanh cic quy dinh vé cai cach thu tuc hanh chinh
(TTHC), kiém soat TTHC lién quan dén nguoi dan, doanh nghi¢p, TTHC ndi bd
giita co quan hanh chinh nha nuéc dé tao cai thién méi truong dau tu kinh doanh,
thu hat dau tu va nang cao ning luc canh tranh cap tinh; ting cuong tng dung
thong tin, truyén thong, nang cao chat luong, hiéu qua giai quyét TTHC cho ngudi
dan, doanh nghiép.

- Tuyén truyén két qua cac TTHC di duogc ra soat, cat giam, don gian hoa
nham cai thién moi trudng dau tu kinh doanh; cong tac kiém soat TTHC & céc cép,
kiém soat chit ché viéc ban hanh méi cac TTHC theo quy dinh cta phap luat; tiép
nhan, xir 1y phan anh, kién nghi cta ca nhan, to chirc vé quy dinh hanh chinh.

- Tuyén truyen hi¢u qua Quyet dinh sb 468/QD-TTg ngay 27/3/2021 cua Thu
tuong Chinh phu vé Phé duyét Dé an “Ddi méi viée thuc hién co ché mot ctra, mot

ctra lién thong trong giai quyét thi tuc hanh chinh; Quyet dinh s6 45/2016/Qb-TTg
ngay 19/10/2016 cua Thu tuéng Chinh pht vé viée tiép nhan hd so va tra két qua
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giai quyét TTHC qua dich vu buu chinh cong ich, dé tao diéu kién thuén loi cho t6
chure, ca nhan, tim hiéu thong tin va s dung dich vu.

- Tuyén truyén viéc giai quyét TTHC trén moi truong dién tu; s6 hoa két qua
TTHC dé nang cao tinh cong khai, minh bach, rat ngan thoi gian, tiét kiém chi phi.

d) Tuyén truyén cong tac cai cach t6 chirc bd may

Tuyén truyén viéc trién khai ra soat, kién toan t6 chirc bo may, tinh gian bién
ché, vi tri viéc 1am, d6i méi phwong thirc 1am viéc, nang cao nang suat, hiéu qua
hoat dong cta cac co quan hanh chinh nha nudce cac cap trén co so ng dung manh
mé cac tién bd khoa hoc va cong nghé, cong ngh¢ thong tin; tang cuong chi dao,
diéu hanh, xu ly cong viée trén moi truong so; t6 chirc hop, hoi nghi bang hinh
thire truc tuyén, khong gidy to.

e) Tuyén truyén vé cai cach ché do cong vu

- Tuyén truyén két qua trién khai thuc hién Nghi quyét s6 07-NQ/TU ngay
29/10/2021 cua Ban Chép hanh Pang bo tinh vé xay dung do1 ngii can bo cac cap
dén nam 2025, dinh huéng dén nam 2030 dap Gng yéu ciu nhiém vu trong tinh
hinh méi va trién khai thuc hién c6 hiéu qua.

- Tuyén truyén vé két qua xay dung, phé duyét vi tri viéc lam cac co quan,
don vi theo quy dinh tai Nghi dinh s6 62/2020/ND-CP ngay 01/6/2020 cua Chinh
phu vé vi tri viéc 1am va bién ché cong chirc; Nghi dinh s6 106/2020/ND-CP ngay
10/9/2020 cua Chinh phu vé vi tri viéc 1am va sé luong nguoi lam viéce trong don
vi su nghiép cong lap; gén vol déy manh cai cach ché do cong vy, cong chirc, xay
dung doi ngii can bg, cong churc, vién chuc co sb luong, co ciu hop 1y, dua trinh do
va nang luc thi hanh céng vu, phuc vu Nhan dan va phuc vu su nghi¢p phat trién
cua tinh.

- Tuyén truyén viéc doi méi cong tac tuyén dung, mo rong va trién khai co
hiéu qua vi¢c thi tuyén canh tranh dé bd nhiém céc chirc danh 1anh dao, quan ly
cap S&, phong va tuong duong theo hudng chét lugng, nang cao tinh canh tranh,
dan chu, cong khai, minh bach.

- Tuyén truyén vi€c nang cao trdch nhiém cua cong chic, vién chic trong
thuc thi cong vu; xur Iy nghi€ém nhitng can bd, cong chirc, vién chirc ¢6 hanh vi vi
pham vé ky luit, ky cuong hanh chinh va vé dao duc cong vu.

g) Tuyén truyén cai cach tai chinh cong

- Tuyén truyén viéc hoan thién d6i mdi co ché quan 1y, co ché tai chinh co
quan hanh chinh, don vi su nghiép cong lap gén vo1 nhi€ém vu dugc giao va san
phém dau ra, nham nang cao tinh tu chu, tu chiu trach nhi€ém va thac déy sy sang
tao; nang cao chét lugng, hi¢u qua hoat dong; kiém soat tham nhiing tai cac co
quan, don vi.

- Tuyén truyén viéc xay dung co ché, chinh sach khuyén khich cac nha dau tu
trong va ngoai nudc dau tu phat trién cac co s cung ung dich vu ngoai cong lap

trén cac linh vue khoa hoc cong nghé thuc hién chuyén mot sd cong viéc va dich
vu tir co quan nha nudc sang tu nhan, cac t6 chirc xa hoi, doanh nghi¢p dam nhéan.

h) Tuyén truyén xay dung va phat trién Chinh phu dién tir, Chinh phi s6
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- Tuyén truyén két qua trién khai thyc hién Nghi quyet s6 09-NQ/TU ngay
29/11/2021 cua Ban Thuong vy Tinh uy vé chuyen d6i so tinh Ninh Thuéan giai
doan 2021-2025, tam nhin dén nam 2030 va trién khai c6 hiéu qua.

- Tuyén truyén viéc ting cudng tng dung cong nghé thong tin, chuyén d6i s6
va ung dung céc tién bo khoa hoc, cong nghé thic ddy hoan thanh xay dung va
phat trién Chinh phu dién tu, Chinh phu sd, gop phan d6i méi phuong thirc 1am
viéc, nang cao nang suit, hiéu qua hoat dong cua co quan hanh chinh nha nudc cac
cap ¢ du nang lyc van hanh nén kinh té s6, x4 hoi sb dap ung yéu cau phat trién
kinh te - x4 hoi, qudc phong, an ninh va hoi nhap quoc té; nang cao chat luong

cung cap dich vu cong cho ngudi dan, to chirc.

- Tuyén truyén cai cach hanh chinh, trong tdm 1a cai cach TTHC bang nhiéu
hinh thtrc, thiét thyc, hiéu qua trén cac phuong tién truyén thong (nhw mang Xa
héi, thong qua Zalo, Cong thong tin dién tr ciia Uy ban nhan dan tinh, Trang
thong tin dién tir cac So, ban nganh dé hiéu qua truyén thong lan téa manh mé
trong cdng dong x& hoi); giup ngudi dan, doanh nghiép tiép can va st dung thudng
xuyén cac tién ich cua chinh quyén dién tir trong viéc giai quyét TTHC tai Trung
tam Phyc vu hanh chinh cong tinh va B§ phan tiép nhan; cach thic thuc hién
TTHC tryc tuyén & 4 va giai quyét TTHC qua dich vu buu chinh cong ich.

- Tuyén truyén, pho bién kién thirc, huéng dan nguoi dan sir dung c4c tng
dung d6 thi thong minh nhu: gidm sat camera, giam sat bao chi, giam sat dich vu
hanh chinh, dich vu canh bdo mang luéi d6 thi théng minh, phong chong dich
bénh... dic biét chl trong tuyén truyén vé tng dung dich vu phan anh hién truong
dé nguoi dan hiéu va tham gia thuc hién.

- Tuyén truyénv trién khai thuc hién, duy tri va ap dung hé thong quan 1y chat
lugng theo ti€u chuan TCVN ISO 9001:2015 vao hoat dong cua cac co quan hanh
chinh nha nudc.

3. Hinh thirc tuyén truyén:

- Phéi hop véi cac S6, ban, nganh, Uy ban nhan dan cac huyén, thanh phd t6
chtrc kiém soat hé thong quan 1y chét luong vé duy tri, mé rong pham vi ap dunghé
thdng quan 1y chat luong theo tiéu chuan qudc gia TCVN ISO 9001:2015 va Mo
hinh khung cua B§ Khoa hoc va Cong nghé c6 hi¢u lyc va hiéu qua.

- Tuyén truyén trén tap san khoa hoc va cong nghé, Bdo Ninh Thuén vé viée
trién khai xay dung va ap dung ISO trong cac co quan hanh chinh nha nu¢c tinh
Ninh Thuan, trang website thanh phan cia Sé.

- Thong tin, tuyén truyén cac ndi dung, danh myc thu tuc hanh chinh mot cach
kip thoi, nhanh chéong va chinh xac trén trang thong tin dién tir TD-Office.

- Tuyén truyén, 16ng ghép nodi dung cai cach hanh chinh véi truyen thong vé
cong tac kiém soét thu tuc hanh chinh va Truyén thong, phd bién, gido duc phap
luat theo ké hoach cua Uy ban nhan dan tinh ban hanh.

- Tuyén truyén, 16ng ghép noi dung cai cach hanh chinh mét cach thich hop
trong sinh hoat Ngay phap luat, cac bu6i giao ban, hop dinh ky cta co quan.
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- Thong qua hoat dong cia cac cap Uy dang, to chirc doan thé dé tuyén truyén
v€ cai cach hanh chinh.

I11. To6 chitc thyc hién:

1. Truong cac Phong, don vi thudc So ¢6 trach nhiém phéi hop pho bién,
tuyén truyén vé cong tac cai cach thu tuc hanh chinh dén cong churc, vién chirc,
nguoi lao dong thudc phong, don vi tai cac budi sinh hoat cua phong, don vi hoac
thong qua cac hinh thic khac phi hop véi tinh hinh, diéu kién cong téc.

2. Giao Chi cuc truong Chi cuc Tiéu chuan Do ludng Chat luong c6 trach
nhiém:

- Chu tri, phéi hop v6i Phong Quan 1y cong nghé thudc So va Bao Ninh
Thuan, dinh ky hang quy tuyén truyén trén tap san Khoa hoc va Cong nghé, Béo
Ninh Thuén vé viéc trién khai xdy dung va ap dung ISO trong cac co quan hanh
chinh nha nudc trén dia ban tinh.

- T6 chirc tép huén, hué’nqu?mvkiém spét hé théng quén ly chat lugng, trao
d61 kinh nghiém vé duy tri, chuyén d6i hé thong quan ly ch{&t lugng ISO 9001:2015
cho cac S¢&, ban, nganh; Uy ban nhan dan huyén, thanh phd va cac co quan, don vi
lién quan.

3. Giao Truong phong Quan 1y céng nghé cé trach nhiém phdi hop véi Chi
cuc Tiéu chuan Po ludng Chat luong, dinh ky hang quy dang bai viét trén tap san
Khoa hoc va Cong nghé vé tinh hinh trién khai xay dung va ap dung ISO trong céc
co quan hanh chinh nha nudc trén dia ban tinh.

4. Giao Chanh Van phong S¢:

- Chu tri, phéi hop véi cac phong, don vi thudc So trién khai thuc hién Ké
hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh nam 2022 tai S¢.

- Hudng dan, don ddc, kiém tra cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh cua
cac phong thudc S& dam bao chat lugng, dat hi¢u qua ve tinh hinh trién khai thyc
hién Ké hoach nay./.

Noi nhin: KT.GIAM POC

- S& Noi vu, A A A
- Cac Phong va don vi truc thudc S¢;
- Luu: VT, VP.
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